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Norma desarrollada por el Consejo Certificador del Programa C.N.C.S.M.A

Código NOCNCSRM/ERCUM-433/12

Nombre/ Titulo
Especialista en Rectificación de Culatas (cabezas) de Motor

Datos de la Calificación

Propósito Esta norma calificara el conjunto de conocimientos y habilidades necesarias para
realizar rectificación de culatas (cabezas) y sus componentes de motores de combustión
interna a diesel o gasolina de cualquier cilindraje, tipo y modelo de motor; refiere los
parámetros necesarios para cubrir por los aspirantes a certificarse en esta área, incluyendo los
previos y los posteriores.

Grado de Conocimientos Nivel Cuatro Nivel de Competencia: Cinco

Justificación del Grado de Conocimientos
El técnico rectificador debe contar con conocimientos en el manejo de equipos de control
numérico, metrología y en el funcionamiento culatas (cabezas) y sus componentes de
motores diesel y gasolina para determinar la correcta rectificación, así como manejar las
herramientas para metrología de los componentes y manejar los manuales de información
técnica para ajustes y confirmación de medidas y tolerancias.

Justificación del Nivel Propuesto
El técnico debe realizar actividades laborales diversas que tienen un grado alto de
responsabilidad y debe demostrar autonomía, basándose en sus conocimientos técnicos en
esta área especifica de la reparación/ rectificación de culatas (cabezas) y sus componentes de
motores diesel y gasolina.

Fecha de Presentación y Aprobación 31 de Agosto del 2012

Tiempo de Vigencia para su Revisión 5 años después de su aprobación por el consejo

Justificación
Debido a que la tecnología que se aplica a esta área no esta actualizándose constantemente
mantiene las culatas (cabezas) y sus componentes de motores diesel y gasolina tradicionales,
por lo que se consideran suficientes cinco años para probar su aplicabilidad en la evaluación
de competencia laboral.

Área del Conocimiento
Tecnología Mecánica, Metrología y de Control Numérico

Tipo de Norma: Internacional

Cobertura:
Todos los técnicos rectificadores cuya labor es la rectificación de las culatas (cabezas) y sus
componentes de motores diesel y gasolina en América latina.
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Unidades que Conforman la Calificación

Unidad A Titulo: Realizar actividades previas a la rectificación de culatas (cabezas) y
sus componentes de motores diesel y gasolina

Propósito:
Especificar los parámetros que aseguran la buena capacidad de las habilidades y
conocimientos laborales de los técnicos que realizan la preparación de la rectificación de
culatas (cabezas) y sus componentes de motores diesel y gasolina

Elementos de la Unidad

Recolección de las culatas (cabezas) y sus componentes, Metrología, Diagnóstico y medición
previa al lavado, Lavado de culatas (cabezas) y sus componentes, Diagnóstico y medición
para la rectificación.

Criterios de desempeño

La persona es competente cuando:
1. Las acciones de recolección de las culatas (cabezas) y sus componentes de motores diesel
y gasolina, las mediciones y diagnostico descritas por el técnico rectificador corresponden
con las culatas (cabezas) y sus componentes en su modelo y tipo y quedo establecido en la
orden de trabajo.
2. El proceso de lavado de las culatas (cabezas) y sus componentes, así como las mediciones
reportadas y orden de rectificación de medidas corresponde a las especificaciones técnicas
determinadas por el fabricante (armadora)
3. La información técnica seleccionada, corresponde con el modelo y tipo de las culatas
(cabezas) y sus componentes.
4. Los equipos de control numérico y herramientas seleccionadas, son adecuadas para darle
el correcto servicio de rectificación a las culatas (cabezas) y sus componentes.

Aplicación: Servicio de rectificación de culatas (cabezas) y sus componentes de motores
diesel y gasolina en todas sus versiones y tipos.

Evidencia por desempeño y conocimiento

1. Las acciones de recolección, metrología, diagnóstico, lavado de culatas (cabezas) y sus
componentes, diagnostico y medición para la preparación de la rectificación fueron las
correctas de acuerdo con el tipo de culatas que fue registrado en la orden de trabajo.
2. El proceso de reparación para la rectificación de las culatas (cabezas) y sus componentes
se realizo en base a los procedimientos técnicos estructurados por el fabricante.
3. La información técnica que selecciono fue la correcta de acuerdo al modelo y tipo de las
culatas.
4. Los equipos de control numérico y herramientas fueron los adecuados para realizar la
actividad laboral
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Lineamientos para la evaluación practica:

Se recomienda aplicar la evaluación en el taller, para que el técnico evidencie su competencia
en la preparación de equipos, herramientas, insumos y acciones para la rectificación de
culatas (cabezas) y sus componentes de motores diesel o gasolina, además de verificar que
utilice el equipo de seguridad

Unidad B Título: Diagnosticar el estado físico de culatas (cabezas) y sus
componentes de motor diesel o gasolina que se rectificara.

Propósito:
Especificar los parámetros que aseguran la buena capacidad de las habilidades y
conocimientos laborales de los técnicos que realizan las acciones de rectificación de culatas
(cabezas) y sus componentes de motor diesel o gasolina.

Elementos de la Unidad
Utilizar los equipos, herramientas, insumos y acciones para el diagnóstico asertivo del estado
físico de culatas (cabezas) y sus componentes.

Criterios de desempeño
La persona es competente cuando:
1. La verificación de fallas o desgastes de culatas (cabezas) y sus componentes, se realiza con
base con el tipo de culata del motor correspondiente.
2. La utilización de instrumentos y/o equipos de medición y prueba, es realizada de acuerdo
con los manuales de operación y con el equipo de seguridad correspondiente.
3. Las medidas obtenidas, corresponden con las culatas (cabezas) y sus componentes
correspondientes.
4. La comparación de mediciones, es realizada contra las especificaciones técnicas de
operación del fabricante.
5. EI diagnóstico emitido, contiene las fallas y desgastes detectados y sus acciones
correctivas correspondientes.
6. EI diagnóstico registrado, está incluido en la orden de trabajo.

Aplicación: Servicio de rectificación de culatas (cabezas) y sus componentes de motor diesel
o gasolina en todas sus versiones y tipos

Evidencia por desempeño y conocimiento

1. La verificación de fallas o desgastes de culatas (cabezas) y sus componentes, se realizo de
forma correcta
2. Utilizo de forma correcta los equipos de medición y prueba de acuerdo con los manuales
de operación y con equipo de seguridad correcto.
2. Las medidas obtenidas, son ratificadas en dos ocasiones y de forma correcta
4. La comparación de mediciones, es realizada de forma correcta contra las especificaciones
del fabricante
5. EI diagnóstico emitido, es correcto.
4. EI diagnóstico registrado, de forma correcta en la orden de servicio.

Programa de Certificación Nacional de Calidad y Servicio en Mecánica Automotriz
Consejo de Directores

A.M.P.S.A.S



© Todos los Derechos Reservados para la Asociación Mexicana para la Profesionalización del Sector Automotriz de
Servicios A.C.

Lineamientos para la evaluación
Se recomienda aplicar la evaluación en el taller, para que el técnico evidencie su competencia
en el servicio de rectificación de culatas (cabezas) y sus componentes de motor diesel o
gasolina, además de verificar que utilice el equipo de seguridad adecuado.

Unidad C Titulo Rectificar culatas (cabezas) y sus componentes de motores diesel o
gasolina

Propósito:
Especificar los parámetros que aseguran la buena capacidad de las habilidades y
conocimientos laborales de los técnicos que realizan el servicio de rectificación de culatas
(cabezas) y sus componentes de motores diesel o gasolina

Elementos de la Unidad:
Proceso de reconstrucción y rectificación de culatas (cabezas) y sus componentes.

Criterios de desempeño
La persona es competente cuando:
1. El equipo de control numérico y la herramienta seleccionada, corresponden con el tipo de
culata y a las acciones de rectificación estipuladas en el diagnóstico.
2. El desarmado de los componentes de las culatas y su rectificación con las herramientas de
control numérico y manuales que selecciono se realiza de acuerdo con los procedimientos
técnicos establecidos por el fabricante.
3. Utiliza el equipo de seguridad e higiene correspondiente.
4. La identificación del estado de guías de válvulas, válvulas, asientos de válvulas, altura de
válvulas y verificación del espesor o altura para determinar si puede ser cepillada o
rectificada en su superficie, la medición del desgaste y el procedimiento de rectificación de
culatas (cabezas) y sus componentes se realiza de acuerdo con sus especificaciones técnicas
del fabricante.
5. Las refacciones seleccionadas en su caso, corresponden con el tipo de culatas del motor.
6. La instalación de los componentes en su caso, se realiza de acuerdo con los
procedimientos técnicos de especificados por el fabricante y en las condiciones de seguridad,
higiene y protección al medio ambiente correspondientes, de acuerdo a las leyes federales del
país.

Aplicación: Servicio de rectificación de culatas (cabezas) de motores diesel o gasolina en
todas sus versiones y tipos.

Evidencia por desempeño y conocimiento
1. El equipo de control numérico y la herramienta seleccionados, si corresponden para la
rectificación correcta del tipo de culatas (cabezas).
2. El desmontaje y desarmado de los componentes de las culatas (cabezas), se realizan de
forma correcta de acuerdo a los criterios del fabricante.
3. La utilización de equipo de seguridad e higiene son utilizados de forma correcta.
4. La identificación del estado de los componentes, se realiza de forma correcta.
5. Las refacciones seleccionadas en su caso, son las correctas de acuerdo al modelo y tipo de
las culatas (cabezas).
6. La instalación de los componentes en su caso, se realiza de forma correcta.
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Lineamientos para la evaluación
Se recomienda aplicar la evaluación en el taller, para que el técnico evidencie su competencia
en la rectificación de culatas (cabezas) de motor diesel o gasolina de cualquier tipo, además
de verificar que utilice el equipo de seguridad adecuado

Unidad D Titulo Verificar las medidas de la rectificación de las culatas (cabezas) y sus
componentes.

Propósito:
Especificar los parámetros que aseguran la buena capacidad de las habilidades y
conocimientos laborales de los técnicos que realizan la verificación de las medidas de las
culatas (cabezas) de motores diesel o gasolina una vez que fueron rectificadas.

Elementos de la Unidad:
Verificación de la metrología de las culatas (cabezas) y sus componentes utilizando las
herramientas de precisión especificadas.

Criterios de desempeño
La persona es competente cuando:
1. La obtención de mediciones de culatas (cabezas) y sus componentes, la realiza de acuerdo
con el procedimiento establecido en el manual de operación del fabricante y utiliza los
instrumentos y equipos de medición y prueba, cumpliendo con las medidas de seguridad e
higiene adecuadas.
2. La determinación de las variaciones, la realiza con base en las medidas obtenidas y las
especificaciones de operación del tipo de culatas (cabezas).
3. La corrección de las variaciones, la realiza de acuerdo con los procedimientos establecidos
por las especificaciones técnicas del fabricante.
4. La orden de trabajo, contiene el registro de los parámetros y medidas finales en que
quedaron las culatas (cabezas) y sus componentes.

Aplicación: Servicio de rectificación de culatas (cabezas) y sus componentes en todas sus
versiones y tipos.

Evidencia por desempeño y conocimientos
1. La obtención de mediciones de las culatas (cabezas) y sus componentes y la confirmación
de las mismas se realizan de forma correcta, utilizando los equipos y herramientas adecuadas
con las medidas de seguridad y equipo de seguridad adecuado.
2. La determinación de las variaciones, las realiza de forma correcta en base a las
especificaciones técnicas del fabricante.
3. La corrección de las variantes las realiza de forma correcta
4. Registra en la orden de trabajo el registro de los parámetros y medidas finales confirmadas
de las culatas (cabezas) y sus componentes obtenidas después de la rectificación.

Lineamientos para la evaluación
Se recomienda aplicar la evaluación en el taller, para que el técnico evidencie su competencia
en la verificación de la metrología de las culatas (cabezas), además de verificar que utilice el
equipo de seguridad adecuado.
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Lineamientos Generales para la evaluación escrita:

Se recomienda aplicar un examen escrito cuyos reactivos estén elaborados por los técnicos
especialistas y profesores certificados autorizados por el consejo de directores, en base a la
expedición de una cedula oficial como miembros del subcomité de elaboración de exámenes,
el examen deberá abarcar todas las unidades de la presente norma y tener una máximo de 50
reactivos de opción múltiple con un mínimo de opciones de respuesta.

Metodología General para la Aplicación de Exámenes:

Unidad aplicadora
Es la institución educativa oficial dependiente de la Secretaria de Educación Publica del
Gobierno Federal Mexicano que en base a un convenio con el consejo de directores sea
autorizada para la aplicación de exámenes de certificación laboral en las áreas de la mecánica
automotriz; en todos los casos pueden instituirse como unidad aplicadora los directores
ejecutivos del programa de certificación nacional de calidad y servicio en mecánica
automotriz que en base a un programa de eventos convoquen a los técnicos automotrices de
forma abierta en sedes establecidas por los mismos directores del programa, con el único
requisito de registrar la fecha y sede con un mínimo de un mes de anticipación ante el
consejo de directores y hacerlo publico.

Acta de Verificación de Hechos
Este documento contendrá la información detallada de los hechos realizados por la unidad
aplicadora en el entorno de una aplicación de exámenes de certificación laboral, deberá estar
firmada y sellada por el responsable de máxima jerarquía de la unidad aplicadora además
deberá estar ratificada y firmada por dos verificadores externos autorizados por el consejo de
directores que estén presentes en el proceso; esta acta deberá ser anexada al paquete de
exámenes realizados y ser enviada a las oficinas administrativas del programa de
certificación en mancuerna con los exámenes que no fueron utilizados.

Verificadores
Fungirán como verificadores solo el personal directivo de las organizaciones de talleres
automotrices afiliados a la Confederación Nacional de Talleres, siendo por lo menos dos
personas las que firmen el acta de verificación de hechos, cada que se realice un evento de
aplicación de exámenes, además verificaran todo el evento y la cantidad de exámenes que
contiene el paquete enviado para la aplicación, así como el numero de exámenes realizados y
las áreas en que se realizaron.

Método de calificación
Los exámenes realizados se enviaran al comité de calificación y evaluación técnica integrado
por los profesores certificados autorizados de forma oficial por el consejo de directores,
quienes en evento privado realizaran la evaluación de los exámenes y emitirán una lista
oficial de calificaciones, que será enviada a las oficinas administrativas del programa de
certificación
Puntajes aprobatorios: Se considera aprobado un examen con un puntaje mínimo del 70%
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